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Radgivning om spgrgeskemadesign
Signifikant hjalp MetierWestergaard med at designe et spgrgeskema, som
gav ny viden.

Udfordringen:

MetierWestergaard er et specialisthus indenfor projekt- og portefgljeledelse samt agile
metoder, som blandt andet udbyder kurser. MetierWestergaard gnskede at vide mere om
et kursus’ malgruppe, og ville sende et spgrgeskema.

Signifikant ydede radgivning pa MetierWestergaards spgrgeskema. MetierWestergaard fik
forudseetninger for at skabe valide spgrgeskemadata, det vil sige data, der kunne
anvendes.

Lgsningen:

Signifikants tilgang var at seette modtagerne af spgrgeskemaet i centrum. Signifikant
ydede radgivning med omdrejningspunktet:

e At praecisere spgrgeskemaets malgruppe

e Atradgive MetierWestergaard til at skabe et spgrgeskema, der motiverede
modtageren til at svare

e At skabe en god spgrgeskemaoplevelse

Radgivningen blev organiseret med to sparringer:

e Ved farste sparring holdt Signifikant et opleeg om spgrgeskemadesign, ligesom
MetierWestergaard fik Ida C. R. Jakobsens bog Spgrgeskemaer der virker. Seet
modtageren i centrum tilsendt. Bogen gav stgtte til at arbejde med
spgrgeskemaudkastene mellem de to sparringer. Bogen er letleeselig og fyldt med
praktiske eksempler.

e Mellem sparringerne reviderede MetierWestergaard spgrgeskemaet

¢ Ved anden sparring Ida C. R. Jakobsen gav feedback. Organiseringen med to
sparringer og tid til reflektion mellem dem, gav MetierWestergaard forudsaetninger
for at leeringen kunne bundfeelde sig.

Lees hvilke resultater Signifikant leverede pa naeste side
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Resultater:
Signifikants radgivning gav MetierWestergaard forudsaetninger for:

e At spgrgeskemaets malgruppe kunne svare pa spgrgeskemaet.
e At give MertierWestergaard forudsaetninger for at gennemfagre
spgrgeskemaundersggelsen pa egen hand.
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